NOORDWIJKSE
IWONINGSTICHTING

Tips voor een goed gesprek

Als u ongemak of overlast ervaart, bespreek dat dan eerst met uw buren.

Doe dat niet als u boos of geérgerd bent, maar zoek er een goed tijdstip voor uit.
- Vraag altijd eerst of het gesprek gelegen komt of maak een afspraak.

- Ga niet praten als u boos of geirriteerd bent, dat werkt vaak averechts.

- Blijf kalm en laat u niet meeslepen als uw buren boos worden. Als u kalm
blijft is de kans groot dat zij tijdens het gesprek bijdraaien en kalmeren.

- Informeer of uw buren ook ongemak of overlast van u ervaren.

- Zoek samen naar oplossingen en probeer duidelijke afspraken te maken,
waardoor overlast in de toekomst voorkomen kan worden.
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